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SECCION A

Conteste todas las preguntas de esta seccion. Se concederan puntos por respuestas precisas que estén
apoyadas por conocimientos pertinentes.

Nivel de analisis biologico

1.  Explique un estudio que demuestre la localizacién de funciones en el cerebro. [8 puntos]

Nivel de analisis cognitivo

2.  Resuma dos principios que definan el nivel de analisis cognitivo. [8 puntos]

Nivel de analisis sociocultural

3.  Explique una técnica de acatamiento o “compliance”. [8 puntos]

SECCION B

Conteste una pregunta de esta seccion. Se concederan puntos por la demostracion de conocimientos y
comprension (incluido el uso de investigaciones psicologicas pertinentes), muestras claras de pensamiento
critico (por ejemplo, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacion) y organizacion de las respuestas.

4.  (En qué medida afecta la herencia genética en el comportamiento? Utilice estudios de
investigacion pertinentes en su respuesta. [22 puntos]

5.  Discuta la utilizacion de un método de investigacion (por ejemplo, experimentos, estudios
de caso) en el nivel de andlisis cognitivo. Utilice estudios de investigacion pertinentes en
su respuesta. [22 puntos]

6.  Evalue el papel que una dimension cultural (por ejemplo, individualismo/colectivismo,
distancia de poder) puede desempefiar en el comportamiento. [22 puntos]
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SECCION A

Nivel de analisis bioldgico

1.

Explique un estudio que demuestre la localizacion de funciones en
el cerebro. [8 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion de la seccion A de la prueba 1 para asignar
puntuaciones.

Estos son algunos de los estudios que se podrian incluir:

e Wernicke

e Broca

e Gazzanigay Sperry

e Estudio de caso de H.M. de Milner

También es pertinente incluir investigaciones mas recientes como aquellas que utilizan
escaneres cerebrales.

Para obtener respuestas con puntuaciones en la banda mas alta los alumnos deben
explicar con claridad un estudio pertinente donde se presente el objetivo del estudio,
el método empleado y los hallazgos logrados, y deben mostrar una comprension clara y
fundamentada de la localizacién de las funciones a través del estudio elegido.

Bandas de calificacion de la seccién A

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor
siguiente.
1-3 El alumno hace un intento por responder la pregunta pero el

conocimiento y la comprension que demuestra son limitados, a menudo
imprecisos, 0 de escasa pertinencia para la pregunta.

4-6 El alumno responde la pregunta parcialmente. EIl conocimiento y la
comprension que demuestra son precisos pero limitados. Responde la
pregunta sin abordar adecuadamente el término de examen, o bien su
respuesta no es suficientemente explicita.

7-8 El alumno responde la pregunta de manera eficaz y centrada, y responde
a las exigencias del termino de examen. Su respuesta esta respaldada por
conocimientos 'y comprension apropiados y precisos sobre la
investigacion.

Las respuestas deben abordar un solo estudio y si presentaran mas de un estudio no se
les debe asignar méas puntos por ello.
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Nivel de analisis cognitivo

2.

Resuma dos principios que definan el nivel de analisis cognitivo.

Remitase a las bandas de calificacion de la seccién A de la prueba 1 para asignar
puntuaciones.

En un sentido general estos principios se refieren a la naturaleza de los procesos
psicoldgicos basicos y ofrecen una informacion que es importante para considerar de un
modo critico el punto de vista del nivel de analisis dentro de la psicologia entendida
como un todo. Existen varios principios comunes a los teoricos del nivel de analisis
cognitivo. El principio que plantea que los procesos mentales inobservables pueden
explicar el comportamiento observable, que los modelos de las funciones psicolégicas
pueden estudiarse cientificamente, o que los procesos cognitivos organizan y manipulan
la informacion de un modo activo. Todos ellos son ejemplos apropiados.

Un principio importante en el nivel de analisis cognitivo es el principio que plantea que
los factores sociales y culturales influyen en los procesos cognitivos. Segun Bartlett,
la memoria se organiza en torno a los marcos historicos y culturales del individuo (lo
que Bartlett denomino “schemata”) y el proceso de recordar supone una recuperacion de
informacién que se altera sin saberlo para hacerla compatible con el conocimiento
pre-existente. Los participantes omitieron informacion que juzgaron irrelevante,
modificaron el énfasis en cuestiones que consideraron significativas y racionalizaron
partes que no tenian demasiado sentido para que la historia fuera mas comprensible.

Bandas de calificacion de la seccion A

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor
siguiente.
1-3 El alumno hace un intento por responder la pregunta pero el

conocimiento y la comprension que demuestra son limitados, a menudo
imprecisos, 0 de escasa pertinencia para la pregunta.

4-6 El alumno responde la pregunta parcialmente. EIl conocimiento y la
comprension que demuestra son precisos pero limitados. Responde la
pregunta sin abordar adecuadamente el término de examen, o bien su
respuesta no es suficientemente explicita.

7-8 El alumno responde la pregunta de manera eficaz y centrada, y responde
a las exigencias del término de examen. Su respuesta esta respaldada por
conocimientos 'y comprension apropiados y precisos sobre la
investigacion.

[8 puntos]
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Nivel de analisis sociocultural

3.

Explique una técnica de acatamiento o “compliance”.

Remitase a las bandas de calificacion de la seccién A de la prueba 1 para asignar

puntuaciones.

Las técnicas de acatamiento que se mencionan en la guia incluyen la técnica del amago,
el pie en la puerta y la reciprocidad. Todas ellas son apropiadas, asi como otras técnicas
relevantes como la cara en la puerta o la congraciacioén. Los mejores ejemplos se basan
en la investigacion o teoria psicoldgica, por ejemplo, Cialdini.

Bandas de calificacion de la seccion A

Puntuacion

0

7-8

Descriptor de nivel

El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor
siguiente.

El alumno hace un intento por responder la pregunta pero el
conocimiento y la comprension que demuestra son limitados, a menudo
imprecisos, 0 de escasa pertinencia para la pregunta.

El alumno responde la pregunta parcialmente. EIl conocimiento y la
comprension que demuestra son precisos pero limitados. Responde la
pregunta sin abordar adecuadamente el término de examen, o bien su
respuesta no es suficientemente explicita.

El alumno responde la pregunta de manera eficaz y centrada, y responde
a las exigencias del término de examen. Su respuesta esta respaldada por
conocimientos 'y comprension apropiados y precisos sobre la
investigacion.

No se asignaran puntos por el material anecdotico.

[8 puntos]
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Criterios de evaluacion de la seccion B

A — Conocimiento y comprension

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

1-3 La respuesta demuestra conocimiento y comprension limitados y de escasa
pertinencia para la pregunta. La investigacion psicolégica que se utiliza es
escasa o0 nula.

4-6 La respuesta demuestra conocimiento y comprension pertinentes a la pregunta
pero limitados, o la investigacion psicoldgica es pertinente pero tiene un efecto
limitado en la respuesta.

7-9 La respuesta demuestra conocimiento y comprension pertinentes a la pregunta
que son detallados y precisos, y la investigacion psicoldgica se utiliza de un
modo eficaz para respaldar la respuesta.

B — Evidencia de pensamiento critico: aplicacion, analisis, sintesis y evaluacién

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

1-3 La respuesta va mas alla de la descripcién pero el pensamiento critico que se
evidencia no esta ligada a las exigencias de la pregunta.

4-6 El pensamiento critico que se evidencia en la respuesta es adecuado aunque
limitado o el pensamiento critico solo esta ligado implicitamente a las
exigencias de la pregunta.

7-9 Se evidencia la integracion de un pensamiento critico pertinente y explicito en
respuesta a la pregunta.

C — Organizacion

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

1-2 La respuesta se organiza o se centra en la pregunta, no obstante, no se
desarrollan estas cualidades a lo largo de toda la respuesta.

34 La respuesta esta bien organizada, bien desarrollada y centrada en la pregunta.
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SECCION B

¢En qué medida afecta la herencia genética en el comportamiento? Utilice
estudios de investigacion pertinentes en su respuesta. [22 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion y descriptores de nivel de la seccion B de la
prueba 1 para asignar puntuaciones.

El término de examen “en qué medida” exige que el alumno valore la eficacia de un
argumento con relacion a la influencia de la genética en el comportamiento. El objeto
de la redaccion es llegar a una conclusion informada donde las opiniones y los juicios se
presenten de forma clara y se justifiguen mediante pruebas apropiadas y argumentos
consistentes. Los alumnos pueden incluir cuestiones relativas a los métodos empleados
para investigar por ejemplo, la influencia genética, las correlaciones del parecido
familiar, la genética molecular, etc. También es posible abordar el debate sobre como
los genes expresan su influencia en el comportamiento especificamente incluyendo el
efecto del medioambiente en los genes, asi como el hecho de que algunos genes tienen
una influencia mas directa que otros, como la enfermedad de Huntingdon.

Las respuestas que no incluyan las teorias o estudios pertinentes no obtendran
puntuaciones.
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Discuta la utilizacion de un método de investigacion (por ejemplo, experimentos,
estudios de caso) en el nivel de analisis cognitivo. Utilice estudios de investigacion
pertinentes en su respuesta. [22 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion y descriptores de nivel de la seccion B de la
prueba 1 para asignar puntuaciones.

Los métodos de investigacion empleados por los psicologos cognitivos abarcan desde
experimentos de laboratorio a entrevistas en situaciones cotidianas. Lo que tienen en
comun es el proposito de obtener informacion relevante sobre los procesos mentales que
se utilizan para adquirir, almacenar, recordar y aplicar conocimiento acerca del mundo.

Los dos ejemplos que se ofrecen en la pregunta deberian prevenir al alumno de
presentar material que no es pertinente a los métodos de investigacion. Aunque el
método experimental deberia ser bien conocido se debe presentar como un método
explicito en el nivel de analisis cognitivo. Para ilustrar la relacion entre el método
experimental y el nivel de analisis cognitivo se debe utilizar ejemplos de estudios de
investigacion. Podrian ejemplificarse experimentos a traves del trabajo de Bartlett,
Bandura o Elizabeth Loftus. La discusion sobre el método experimental se puede
presentar en términos de validez y fiabilidad, eleccion de la muestra y generalizacion de
resultados, etc. La evaluacion cultural, ética y de género también puede proporcionar
argumentos Utiles, por ejemplo, las diferencias de género en grados de susceptibilidad a
preguntas sesgadas en el caso de testimonios de testigos presenciales. El estudio de
Stern en 1904 ofreci6 pruebas de que los testimonios de mujeres testigos presenciales
eran menos exactos y menos resistentes a la influencia de informacion engafiosa que los
de los hombres, no obstante, los dos grupos que utilizd Stern no eran comparables
en edad. Otros estudios llevados a cabo por Bringmann y otros en 1986 utilizando
grupos de edad comparable no replicaron los hallazgos de Stern.

En el nivel de analisis cognitivo a menudo se utiliza el método de estudio de caso,
ya que proporciona una informacién valiosa y nueva sobre el proceso mediador que no
podriamos obtener de otro modo. Por ejemplo, el caso de S.B., un hombre ciego
que logr6 la facultad de ver en su madurez, proporciond a los investigadores un
conocimiento detallado sobre los procesos y las experiencias de la percepcion
destacando aspectos sobre estas experiencias que hasta entonces jamas se
habian sospechado.

Otros ejemplos de estudios de caso llevados a cabo en el nivel de analisis cognitivo son
el caso de Clive Wearing o la investigacion de Luria sobre la excepcional memoria del
individuo S.V.

Se deben asignar puntuaciones altas cuando se lleve a cabo una discusién clara de los
ejemplos escogidos de un método de investigacion adecuado. La presentacion debe
incluir una evaluacion equilibrada de las ventajas y las desventajas del método utilizado.
Algunas respuestas menos adecuadas trataran de exponer un conocimiento general sobre
los métodos de investigacion sin mostrar demasiada comprension sobre su utilizacion
especifica en el nivel de analisis cognitivo.

Cuando los alumnos presentan un estudio de investigacion deben centrarse mas en la
informacion metodoldgica pertinente y no limitarse a memorizar los detalles sobre lo
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que sucedié durante el procedimiento o llevar a cabo una explicacién sobre
los hallazgos. La pregunta exige que sean selectivos respecto a los conocimientos
que presentan. Las habilidades de filtrar el contenido y centrar la respuesta en la
pregunta son caracteristicas de las respuestas que logran puntuaciones altas.

Evalte el papel que una dimension cultural (por ejemplo, individualismo/
colectivismo, distancia de poder) puede desempefiar en el comportamiento. [22 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion y descriptores de nivel de la seccion B de la
prueba 1 para asignar puntuaciones.

Las dimensiones culturales son continuos descriptivos que contribuyen a describir
algunas de las caracteristicas que los individuos normalmente comparten en una
cultura dada. En la guia se incluyen algunas dimensiones basadas en el trabajo de Geert
Hofstede como el individualismo/colectivismo, la masculinidad/feminidad y la distancia
de poder. También aparecen algunas dimensiones no-occidentales como el dinamismo
confuciano que han ampliado o modificado este trabajo original. Las respuestas deben
definir claramente cada dimension de modo que las caracteristicas que diferencian a
cada una de ellas sean inteligibles.

Debe advertirse que cada una de estas dimensiones constituye un continuo que
comprende varios niveles intermedios entre sus polos extremos. Las respuestas con
puntuaciones mas altas deben indicar con claridad que estas dimensiones no son polos
opuestos sin espacios intermedios. Asimismo los alumnos deben comprender que en
una cultura dada existe una variacion normal en cuanto al grado y a la manifestacion de
cada una de las dimensiones. En las respuestas de puntuacién mas alta la discusién
sobre la varianza y la distribucion normal debe ser notable.
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Conteste dos preguntas, cada una de una opcion diferente.
Cada pregunta tiene un valor de [22 puntos]. Se concederdn puntos por la demostracion de conocimientos y
comprension (incluido el uso de investigaciones psicologicas pertinentes), muestras claras de pensamiento
critico (por ejemplo, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacion) y organizacion de las respuestas.
Psicologia del comportamiento anormal

1.  “Existen controversias acerca del concepto de anormalidad.”

Con referencia a esta afirmacion discuta los conceptos de normalidad y anormalidad.

2. Describa los sintomas y la prevalencia de un trastorno psicoldgico.

Discuta variables culturales y/o de género en la prevalencia de un trastorno psicologico.

3. Discuta el modo en que los factores biologicos, o cognitivos, o socioculturales influyen en
los trastornos psicolégicos.

Psicologia del desarrollo

4.  Discuta los posibles efectos de la deprivacion o el trauma en la infancia en el desarrollo posterior.

5. Defina resiliencia.

Describa y evalue una estrategia para desarrollar la resiliencia.

6. Resuma los cambios fisicos de la adolescencia.

Discuta la relacion entre estos cambios fisicos y el desarrollo de la identidad en la adolescencia.
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Psicologia de la salud

7.  Discuta dos aspectos del estrés (fisiologicos, psicoldgicos o sociales).

8. Resuma dos factores relacionados con el desarrollo del abuso de sustancias o del
comportamiento adictivo.

Evalie una estrategia de prevencion bien por el abuso de sustancias o bien por el
comportamiento adictivo.

9. Discuta las estrategias de promocion de la salud y su eficacia.

Psicologia de las relaciones humanas

10. Evalue dos estudios que investiguen el papel de la comunicacion en la prevalencia de las relaciones.

11. Discuta una estrategia para reducir la violencia que responda a factores bioldgicos o cognitivos o
bien socioculturales.

12. Examine un efecto a corto plazo y un efecto a largo plazo de la exposicion a la violencia.

Psicologia del deporte

13. ;En qué medida influyen los factores biologicos en el comportamiento en el deporte?

14. Describa una razoén que pueda inducir a un atleta al uso de sustancias en el deporte.

Discuta los efectos de la utilizacidon de sustancias en el deporte.

15. Evaltue una teoria sobre la motivacion en el deporte.
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Conteste una pregunta.
Cada pregunta tiene un valor de [22 puntos]. Se concederdn puntos por la demostracion de conocimientos y
comprension (incluido el uso de investigaciones psicologicas pertinentes), muestras claras de pensamiento
critico (por ejemplo, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacion) y organizacion de las respuestas.
Psicologia del comportamiento anormal

1.  “Existen controversias acerca del concepto de anormalidad.”

Con referencia a esta afirmacion discuta los conceptos de normalidad y anormalidad.

2. Describa los sintomas y la prevalencia de un trastorno psicoldgico.

Discuta variables culturales y/o de género en la prevalencia de un trastorno psicologico.

3. Discuta el modo en que los factores biologicos, o cognitivos, o socioculturales influyen en
los trastornos psicolégicos.

Psicologia del desarrollo

4.  Discuta los posibles efectos de la deprivacion o el trauma en la infancia en el desarrollo posterior.

5. Defina resiliencia.

Describa y evalue una estrategia para desarrollar la resiliencia.

6. Resuma los cambios fisicos de la adolescencia.

Discuta la relacion entre estos cambios fisicos y el desarrollo de la identidad en la adolescencia.
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Psicologia de la salud

7.  Discuta dos aspectos del estrés (fisiologicos, psicoldgicos o sociales).

8. Resuma dos factores relacionados con el desarrollo del abuso de sustancias o del
comportamiento adictivo.

Evalie una estrategia de prevencion bien por el abuso de sustancias o bien por el
comportamiento adictivo.

9. Discuta las estrategias de promocion de la salud y su eficacia.

Psicologia de las relaciones humanas

10. Evalue dos estudios que investiguen el papel de la comunicacion en la prevalencia de las relaciones.

11. Discuta una estrategia para reducir la violencia que responda a factores bioldgicos o cognitivos o
bien socioculturales.

12. Examine un efecto a corto plazo y un efecto a largo plazo de la exposicion a la violencia.

Psicologia del deporte

13. ;En qué medida influyen los factores biologicos en el comportamiento en el deporte?

14. Describa una razoén que pueda inducir a un atleta al uso de sustancias en el deporte.

Discuta los efectos de la utilizacidon de sustancias en el deporte.

15. Evaltue una teoria sobre la motivacion en el deporte.
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Criterios de evaluacion de la prueba 2

A — Conocimiento y comprension

Puntuacion Descriptor de nivel

0

El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

La respuesta demuestra conocimiento y comprension limitados y de pertinencia marginal
para la pregunta. La investigacion psicologica que se utiliza es escasa o nula.

La respuesta demuestra conocimiento y comprension pertinentes a la pregunta que son
limitados o la investigacion psicoldgica que se utiliza tiene un efecto limitado en la
respuesta.

La respuesta demuestra conocimiento y comprensién pertinentes a la pregunta que son
detallados y precisos, y la investigacion psicoldgica se utiliza de un modo eficaz para
respaldar la pregunta.

B — Evidencia de pensamiento critico: aplicacidn, analisis, sintesis y evaluacion

Puntuacion Descriptor de nivel

0

El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

La respuesta va mas alla de la descripcion pero el pensamiento critico que se evidencia no
esta ligado a las exigencias de la pregunta.

El pensamiento critico que se evidencia en la respuesta es adecuado aunque limitado o el
pensamiento critico solo esta ligado implicitamente a las exigencias de la pregunta.

Se evidencia la integracion de un pensamiento critico pertinente y explicito en respuesta a
la pregunta.

C — Organizacion

Puntuacion Descriptor de nivel

0

1-2

34

El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor siguiente.

La respuesta se organiza o se centra en la pregunta, no obstante, no se desarrollan estas
cualidades a lo largo de toda la respuesta.

La respuesta esta bien organizada, bien desarrollada y centrada en la pregunta.
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Psicologia del comportamiento anormal

1.

“Existen controversias acerca del concepto de anormalidad.”
Con referencia a esta afirmacion discuta los conceptos de normalidad y anormalidad.
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

La utilizacion de diversos conceptos de anormalidad suele reflejar los estandares culturales, los
valores sociales y los puntos de vista politicos, asi como el conocimiento cientifico dominantes.
En las concepciones populares de la normalidad y anormalidad se pueden encontrar elementos
como el criterio de salud mental, la anormalidad como afliccion personal, el criterio estadistico, la
anormalidad como enfermedad mental, etc.  También se pueden discutir las nociones
psicoanaliticas, del aprendizaje, cognitivas y/o humanistas del concepto de anormalidad.
Actualmente se tiende a integrar diversas explicaciones procedentes de diferentes niveles de analisis
para ofrecer una explicacion satisfactoria de la anormalidad.

Si se analiza conceptualmente, la anormalidad consta de tres aspectos: el diagnodstico, la
comprension del origen del problema y la terapia para tratar el problema. Estos tres elementos
estan estrechamente interrelacionados en teoria y practica, de modo que es muy dificil evaluar un
elemento independientemente de los otros dos. Estos distintos enfoques cuentan con su propia
interpretacion sobre los origenes de la anormalidad y la manera primordial para evaluar estas
distintas explicaciones consiste en examinar la eficacia de las terapias que proponen.

Los alumnos pueden hacer referencia a cuestiones interculturales, sesgos de género y hallazgos de
investigacion para examinar cémo definir la anormalidad, por ejemplo, la investigacion sobre las
diferencias entre las culturas en cuanto al concepto de anormalidad, o el hecho de etiquetar y
marginar, asi como el sesgo de género en el caso de ciertos trastornos psicoldgicos.
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Describa los sintomas y la prevalencia de un trastorno psicologico.
Discuta variables culturales y/o de género en la prevalencia de un trastorno psicolégico.
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Se deben exponer con claridad tanto los sintomas como la prevalencia de un trastorno psicoldgico.
Ya que la opcion se centra en tres grupos de trastornos (de ansiedad, afectivos, alimenticios) los
alumnos deben elegir un trastorno psicoldgico de cualquiera de estos grupos.

El diagnostico a menudo se basa en la desviacion de las normas sociales (estandares culturales del
comportamiento aceptable). Por ejemplo, en algunos grupos culturales percibir visiones o voces de
figuras religiosas a veces puede constituir parte de una experiencia religiosa normal y, en otras
ocasiones se puede considerar como un funcionamiento social aberrante. Cuando el clinico y el
paciente pertenecen a culturas distintas la interaccion entre ellos conlleva muchas posibilidades de
falta de entendimiento o de malentendidos. Las respuestas de los alumnos pueden hacer referencia
a un tipo de trastornos psicoldgicos que sean Unicos de una cultura concreta. Por ejemplo, en el
sistema clasificatorio chino se identifica la “neurastenia”: un trastorno psicolégico que no esta
presente en el DSM o ICD, no obstante, la depresion y los trastornos de ansiedad no se diagnostican
tan ampliamente. En las investigaciones del pasado se ha intentado encajar los sindromes de
vinculacion cultural como variantes de los diagnésticos del DSM. Sin embargo, los investigadores
de psiquiatria cultural actuales en vez de suponer que las entidades del diagnostico del DSM o los
sindromes de vinculacidn cultural constituyen las pautas basicas de la enfermedad, se interesan por
examinar el modo en que los contextos sociales, culturales y bioldgicos interactian y dan forma a la
enfermedad y a las reacciones que genera.

Las diferencias de género se dan particularmente en los indices de trastornos mentales comunes,
es decir, depresion, ansiedad y quejas somaticas. La depresion unipolar, considerada como la
segunda causa principal de los problemas a nivel mundial para el afio 2020, es doblemente comun
entre mujeres. Ademas la depresion, la ansiedad, los sintomas somaticos y los altos indices de
comorbosidad estan relacionados de forma significativa con factores de riesgo interconectados y
coocurrentes tales como roles, estresores y experiencias de vida y eventos negativos basados en
el género. EI sesgo de género se manifiesta en el tratamiento de los trastornos psicolégicos;
los médicos estan mas inclinados a diagnosticar la depresion a mujeres que a hombres.

Las diferencias de género también se manifiestan en los patrones de busqueda de ayuda por
trastornos psicoldgicos.
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Discuta el modo en que factores bioldgicos, o cognitivos, o socioculturales influyen en
los trastornos psicologicos.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Los alumnos pueden mencionar los siguientes factores biologicos relacionados con la anormalidad:
el rol de los genes, la bioquimica del sistema nervioso, las lesiones o dafio cerebral.
Las explicaciones bioldgicas sobre la anormalidad comparten ciertos supuestos: el comportamiento
anormal se deriva de un hecho fisico subyacente como una lesion cerebral o una malfuncion de los
procesos neuronales. Esto sugiere que el tratamiento debe enfocarse a controlar el trastorno
subyacente y alterar la bioquimica del individuo eliminando substancias tdxicas. En la
psicofarmacologia podemos hallar la mayor defensa de la relevancia de los factores biologicos.
Actualmente se ha desarrollado una amplia gama de drogas para tratar diversas formas de trastornos
psicolégicos. Si bien estas drogas son beneficiosas, no esta claro si realmente abordan la raiz del
trastorno o simplemente mejoran los sintomas.

Algunos factores cognitivos de la anormalidad son una mediacion simbolica del condicionamiento
(por ejemplo, el aprendizaje por observacion) y la influencia de cogniciones incorrectas. En ciertos
trastornos se considera que estos factores cognitivos juegan un papel causal directo en el
comportamiento disfuncional. Por ejemplo se cree que las creencias irracionales sobre la
vulnerabilidad personal ponen a las personas en riesgo de sufrir ansiedad. En el caso de otros
trastornos los factores cognitivos no se consideran la causa del trastorno sino el resultado de
factores neurolégicos.

Algunos de los factores socioculturales de la anormalidad que se pueden mencionar son: los efectos
de la residencia urbana/rural, el género y el estatus de minoria de cierto estado mental. Los factores
sociales pueden suponer parcialmente la causa o provocar una predisposicion a padecer un trastorno
psicoldgico (por ejemplo, la depresién esté relacionada con las relaciones familiares deficientes).
Por otro lado, el actual proceso de diagnostico se centra en procesos sociales.

Ningun enfoque por si solo puede explicar la etiologia de todos los trastornos psicologicos ni
ofrecer una terapia completa. Por este motivo existe un creciente apoyo al enfoque biopsicosocial
que, tal y como su nombre indica, tiene en cuenta los factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales
para explicar la etiologia y tratar los trastornos psicolégicos.
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Psicologia del desarrollo

4.

Discuta los posibles efectos de la deprivacion o el trauma en la infancia en el
desarrollo posterior.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Las respuestas a esta pregunta pueden centrarse en las consecuencias de la deprivacion de contacto
y afectividad durante el periodo critico del apego haciendo referencia al estudio sobre los efectos a
corto plazo de Robertson y Bowlby (1952) o a los estudios sobre los efectos a largo plazo
de la deprivacion en el apego de Cockett y Tripps (1994). También seria apropiado centrarse
en las consecuencias del trauma por abuso infantil fisico, emocional o sexual, incluyendo la
falta de cuidado prolongada o extrema o las interacciones que se experimentan como
“ataques” psicoldgicos.

Sea cual sea el enfoque seleccionado, las respuestas deben describir y evaluar los efectos de estas
experiencias en el desarrollo infantil y hacer referencia a investigaciones psicoldgicas relevantes.
Por ejemplo, de acuerdo a Bowlby (1951) la deprivacion maternal puede causar retardo en el
crecimiento fisico, mental y emocional. Los estudios de Rutter (1981) mostraron que las
consecuencias de la deprivacion varian dependiendo de la severidad y duracién de la experiencia en
cuestion, la edad del nifio al sufrir la deprivacion y la idoneidad de las medidas de restitucion.
El impacto de los traumas también es variable dependiendo del historial del nifio, de su entorno y de
los factores de riesgo y de proteccion. Por ejemplo, la adaptacion a un trauma puede causar la
pérdida de una parte de la personalidad del nifio, el bloqueo emocional, una amnesia psicogénica,
trastornos del suefio o alimentarios. No obstante, la severidad de estos sintomas depende de
la persona, del tipo de trauma sufrido y del apoyo emocional que el nifio recibe de los demas.
Segun Tedeschi y Calhoun (2004) las experiencias traumaticas pueden incluso conllevar aspectos
positivos ya que la lucha contra el trauma da paso a un crecimiento. Las respuestas que hagan
referencia a la resiliencia respecto al trauma o la deprivacion se consideran también pertinentes.

Para lograr puntuaciones en las bandas mas altas se debe ofrecer una descripcién clara y rigurosa de
los posibles efectos de la deprivacion o el trauma en el desarrollo infantil haciendo referencia a
investigaciones apropiadas y deben presentar un juicio de valor argumentado sobre esta cuestion.

Las respuestas situadas en las bandas intermedias pueden presentar un retrato limitado de los
efectos de la deprivacion o el trauma haciendo referencias ocasionales a investigaciones apropiadas
o bien ofrecer una descripcion exacta y clara de los efectos sin hacer referencia a una
investigacion apropiada. La evaluacion puede ser apropiada pero es limitada o no estd ligada
implicitamente a las exigencias de la pregunta.

Las respuestas de las bandas inferiores pueden presentar una descripcién minima de los efectos de
la deprivacion o el trauma en el desarrollo del nifio y no hacen referencia a la investigacion o esta
es escasa. Puede que haya un intento de evaluacion, pero resulta marginalmente pertinente.
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Defina resiliencia.
Describa y evallUe una estrategia para desarrollar la resiliencia.
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Las respuestas deben ofrecer una definicion clara de “resiliencia”, por ejemplo: la resiliencia es la
habilidad de superar la adversidad. Existen varias definiciones posibles y se deben aceptar aquellas
que sean claras y pertinentes. Muchos estudios como los de Cyrulnik (1999) muestran que un
factor importante para el desarrollo de la resiliencia es haber contado con relaciones de cuidado y
apoyo dentro de la familia. La ayuda de personas ajenas a la familia también resulta decisiva y,
por otro lado, los factores ambientales como la buena nutricién y educacion pueden jugar un papel
importante. También hay una serie de factores que se asocian a la resiliencia, como por ejemplo, la
capacidad de hacer planes realistas y tomar los pasos necesarios para llevarlos a cabo o las destrezas
de comunicacion y resolucion de problemas.

Todos estos constituyen factores que las personas pueden desarrollar, de modo que se pueden
discutir varias estrategias para desarrollar la resiliencia. Por ejemplo, aprender a pensar de un modo
positivo y con perspectiva no solo ayuda a los nifios a resolver problemas e imprevistos sino que
también les brinda la oportunidad de aprender cémo desarrollar aptitudes para proteger y mejorar
su bienestar. Algunos programas sociales dirigidos a nifios han demostrado favorecer el desarrollo
de la resiliencia (por ejemplo, los programas Head Start o Big Brothers Big Sisters en
Estados Unidos). Los programas que se centran en la educacion parental y los programas de
alimentacion también son pertinentes para desarrollar la resiliencia en paises desarrollados y en vias
de desarrollo. En cualquier caso, al margen de la estrategia que se describa, se debe ofrecer una
evaluacion de la misma. Una evaluacién pertinente puede destacar el hecho de que la resiliencia es
un concepto complejo y que es importante utilizar varias vias para desarrollarla. El desarrollo de la
resiliencia es un proceso personal y no todos reaccionamos del mismo modo ante hechos
traumaticos o estresantes. Ademas la habilidad de desarrollar la resiliencia depende de la edad y la
etapa de desarrollo del nifio: los bebés y los nifios de uno o dos afios cuentan con competencias
emocional y fisica limitadas comparada con las de un nifio de ocho afios. También se puede
encontrar cierta variacion debido a las diferencias culturales ya que la cultura de una persona puede
influir en el modo en que ésta comunica sentimientos y se enfrenta a la adversidad. Por otro lado, la
resiliencia no garantiza que los jovenes vayan a disfrutar siempre de una vida feliz y productiva.
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Resuma los cambios fisicos de la adolescencia.

Discuta la relacion entre estos cambios fisicos y el desarrollo de la identidad en
la adolescencia.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Las respuestas deben ofrecer un claro resumen de los cambios fisicos en la adolescencia, tales como
un rapido crecimiento en altura y peso, cambios en la proporcion y forma del cuerpo, y consecucion
de la madurez sexual. Los puntos principales referentes a las caracteristicas sexuales primarias y
secundarias pueden resumirse.

A partir de ahi, los alumnos deben discutir el modo en que estos cambios fisicos derivan en
ramificaciones psicoldgicas y contribuyen a una nueva percepcion del yo. Seria apropiado referirse
a que los adolescentes estan preocupados con sus cuerpos y desarrollan imagenes propias sobre el
aspecto de sus cuerpos. Se sienten los moradores involuntarios de unos cuerpos nuevos semejantes
a los de los adultos. No obstante, es dificil generalizar sobre los efectos psicoldgicos de los
cambios fisicos ya que difieren en las chicas y los chicos y dependen del momento en que se viva la
pubertad, de como interpreten los cambios sufridos, asi como de la cultura del adolescente.

Algunos investigadores como Block (1992) han expresado sus dudas con respecto al impacto de los
efectos de la pubertad en el desarrollo por no considerarlo tan fuerte como se creia. En resumen,
las respuestas de los alumnos deben destacar que el desarrollo de la identidad de los adolescentes no
estd dominado por la biologia sino que se ve influido por la interaccion entre factores bioldgicos,
cognitivos y sociales. La cultura también determina de un modo importante la conceptualizacion de
la percepcion de uno mismo y de las formas del cuerpo; por ejemplo, la hipétesis del ideal cultural
sugiere que existen diferencias de género durante el proceso de asimilacion del cuerpo cuando se
alcanza la adolescencia.
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Psicologia de la salud

7.

Discuta dos aspectos del estrés (fisiologicos, psicoldgicos o sociales).
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Se pueden mencionar varios aspectos del estrés. Las respuestas pueden incluir las causas,
la medicion, los efectos y los modos de afrontar el estrés. Existe una gran cantidad de estudios
pertinentes disponibles, pero es el alumno quien debe hacer explicita la aplicacion de sus hallazgos
o la critica de los métodos empleados. Se pueden centrar en la interaccion de los aspectos
fisioldgicos y psicologicos, por ejemplo, el modelo transaccional del estrés (Lazarus), o los modelos
de fortaleza. Se puede discutir cada uno de los aspectos por separado; no es necesario que
se relacionen.

Los aspectos fisioldgicos pueden incluir el aumento de las hormonas del estrés como la adrenalina y
el cortisol, y el efecto de estas en el cuerpo. Los aspectos psicoldgicos pueden hacer referencia al
modo en que el individuo interpreta estos aspectos fisioldgicos, es decir, la valoracion cognitiva.
En cuanto a los aspectos sociales, se puede incluir el papel del apoyo social en el afrontamiento
del estrés, asi como las relaciones estresantes que generan estrés y los factores derivados del modo
de vida, por ejemplo, vivir en grandes ciudades, la pobreza y el paro. El estrés cultural se podria
relacionar con la presion sobre el individuo para que tenga éxito o los roles de género.
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Resuma dos factores relacionados con el desarrollo del abuso de sustancias o del
comportamiento adictivo.

Evalde una estrategia de prevencion bien por el abuso de sustancias o bien por el
comportamiento adictivo.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Los factores relacionados con el desarrollo del abuso de sustancias o el comportamiento adictivo
pueden incluir la influencia parental o de los compafieros, la cultura, los factores genéticos o los
factores sociales. Algunos factores que se pueden mencionar son aquellos relacionados con
el alcohol, el tabaco o bien otras drogas que se hayan podido prescribir para tratar una condicion
médica o sustancias que se hayan consumido para recrearse 0 estimularse. También se pueden
incluir las utilizadas para mejorar el rendimiento deportivo, como los esteroides anabdlicos que
toman los levantadores de peso para aumentar su masa muscular. En cuanto al comportamiento
adictivo se podrian incluir las adicciones a las apuestas, a las compras o a Internet.

Los estudios de investigacion se han centrado en las estrategias de prevencion, particularmente del
alcohol y del tabaco. EIl alumno no solo debe identificar la estrategia de prevencién sino también
evaluar hasta qué punto ésta resulta efectiva.
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Discuta las estrategias de promocién de la salud y su eficacia.
Remitase a los criterios de evaluacién de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Las estrategias de promocion de la salud pueden adoptar varias formas y los examinadores
deben ser flexibles en cuanto a la interpretacion del término. Las estrategias de promocion
de la salud pueden observarse en las principales iniciativas gubernamentales como la prevencion
de enfermedades, incluidas las mejoras del ambiente. También estdn presentes de forma
menos explicita por ejemplo, en los consejos de salud de los paquetes de cigarrillos o en
la lista de ingredientes de los envases de los alimentos. En cualquier caso, al margen de
los ejemplos que seleccionen, es imperativo que los alumnos relacionen su seleccion con
investigaciones psicoldgicas.

La investigacion psicoldgica que se mencione ha de discutirse en términos de su efectividad para
promocionar la salud. Por ejemplo, la promocion de la salud que se centra en la monitorizacion y
posterior tratamiento del cancer de mama en las mujeres ha tenido un gran éxito en una buena parte
de culturas desarrolladas. En muchos paises se han realizado camparfias para abordar la obesidad
mediante la promocién de la comida saludable y el ejercicio. EIl éxito de estas campafias depende
de factores como el apoyo social o el entorno. El trabajo de promocién de la salud para tratar
cuestiones relacionadas con el cancer de prostata en los hombres ha tenido un impacto mucho
menor en la salud de los hombres siendo un aspecto comln a todas las culturas.
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Psicologia de las relaciones humanas

10.

EvalGe dos estudios que investiguen el papel de la comunicacion en la prevalencia de
las relaciones.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

El término de examen “evalte” exige que los alumnos realicen una valoracion de los puntos fuertes
y débiles, en este caso, de dos estudios que investiguen el papel de la comunicacion en la
prevalencia de las relaciones. Se podria incluir el trabajo de Tannen (1990) que trata de las
diferencias de genero en la comunicacion o el de Bradbury y Fincham (1992) que estudiaron las
atribuciones que hombres y mujeres adjudican a sus relaciones y cdmo estas atribuciones se
relacionan con el comportamiento.

La comunicacion en las relaciones es importante tanto para mantenerlas como para romperlas.
Una buena respuesta puede tratar cuestiones relacionadas con la comunicacién no verbal o las
diferencias de género o culturales que se dan en los patrones de comunicacion y que pueden influir
en una relacion. También cabe mencionar el estilo atribucional o el valor de la revelacion en la
prevalencia de una relacion. Se puede hacer referencia a investigaciones sobre un gran nimero de
relaciones distintas pero es probable que se aborden las de amistad o de amor entre parejas por ser
las mas mencionadas en los libros de texto de psicologia. Independientemente de los que se elija,
en la respuesta se deben identificar y evaluar claramente dos estudios de investigacion pertinentes
para obtener puntos altos. Estos estudios deben centrarse de manera explicita en el papel de la
comunicacion en la prevalencia de las relaciones.

La evaluacion implica pensamiento critico y puede incluir un andlisis de las pruebas para evaluar
una teoria. Las evaluaciones ligadas a la metodologia, el género o la cultura son igualmente
pertinentes. Una buena respuesta puede tratar algunas de estas consideraciones con respecto al
papel de la comunicacidon en la prevalencia de relaciones. En el estudio de las relaciones humanas
existe un sesgo cultural debido a que la mayor parte de las investigaciones se han llevado a cabo
en Occidente. No obstante, pueden utilizarse investigaciones con un enfoque cultural o intercultural
como comparacion en la evaluacion.
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Discuta una estrategia para reducir la violencia que responda a factores bioldgicos o
cognitivos o bien socioculturales.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

El término de examen “discuta” exige que el alumno presente una critica equilibrada y considerada
que incluya una serie de argumentos o factores basados en pruebas adecuadas que apoyen
el argumento.

Existen varias formas de responder esta pregunta dependiendo de lo que se haya estudiado durante
el curso. Se pueden tratar diferentes causas del comportamiento violento a modo de introduccion,
como factores socioculturales, para dar paso a la presentacion de una estrategia para reducir la
violencia, pero el énfasis de esta pregunta ha de ponerse en el método para reducir la violencia.

En cuanto al tipo de violencia, el bullying es un tipo de violencia que se podria abordar en esta
pregunta pero existen muchos otros, por ejemplo, la violencia de masa o la violencia en el colegio.
Los alumnos pueden haber estudiado la violencia en la comunidad o hacer referencia a programas
locales que estan respaldados por la investigacién. Algunos ejemplos de estas estrategias son el
control de armas y la censura de la television para restringir las escenas violentas que se han
aplicado con éxito en Jamaica segun Diner y Crandell (1979). También hay muchos trabajos de
investigacion sobre cémo reducir el bullying y en muchos colegios se han adoptado medidas
anti-bullying basandose en ellos. Una de estas estrategias consiste en ensefiar habilidades sociales,
una medida que ha probado ser efectiva para reducir la posibilidad de que una persona sea la fuente
o la victima de bullying (Toch, 1980). Aronson (1979) introdujo las “técnicas de rompecabezas™ en
la clase (jigsaw classroom) para ensefiar el aprendizaje cooperativo e impulsar las interacciones
sociales positivas y asi reducir la violencia y el bullying. Estas estrategias responden a factores
socioculturales y ensefian a los nifios como interactuar de un modo positivo. También cabe
mencionar a Olweus (1972), el padre de los programas anti-bullying. Otra estrategia que a menudo
se emplea en combinacion con el entrenamiento de habilidades sociales consiste en ensefiar
estrategias para ser consciente de los sentimientos de la otra persona, es decir, el entrenamiento de
la empatia (por ejemplo, Feshbach y Feshbach, 1982). Mas recientemente se han utilizado los
juegos informaticos con el mismo objetivo (por ejemplo, Figueiredo et al., 2007). Estas estrategias
responden a factores cognitivos ya que pretenden modificar el “pensamiento violento” e impulsar el
“pensamiento empatico”.

En la respuesta se debe discutir el método escogido, lo cual implica que no se debe ofrecer una
mera descripcion del mismo. Debe llevarse a cabo una argumentacién equilibrada y razonada sobre
por qué se elige una estrategia determinada para reducir la violencia y ésta debe respaldarse con
pruebas.
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Examine un efecto a corto plazo y un efecto a largo plazo de la exposicion a
la violencia.

Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Las respuestas probablemente aborden el modo en que un individuo reacciona a la violencia a corto
y largo plazo pero también se podria centrar en grupos de personas como por ejemplo, un estudio de
caso sobre los supervivientes de un genocidio o violencia de comunidad. Dependiendo del enfoque
que se elija, la respuesta podria abordar diversas causas del comportamiento violento como
el bullying, las bandas callejeras o el genocidio, las cuales serviran a modo de introduccion para
iniciar una descripcion de los efectos de la exposicion a la violencia. La respuesta debe tomar en
consideracién un efecto a corto plazo y otro a largo plazo.

Si el alumno elige el genocidio, las reacciones de estrés y shock pueden considerarse consecuencias
a corto plazo, mientras que las consecuencias a largo plazo podrian ser el trastorno de estrés
postraumatico (PTSD) y la depresion. Teniendo en cuenta que los supervivientes de un genocidio a
menudo han perdido parientes, existen cuestiones no solo de pérdida de apoyo social sino también
de pérdida de confianza en las personas. Si el alumno ha estudiado la violencia doméstica se puede
centrar en los efectos fisicos y psicoldgicos tras ser victima de la violencia. Las consecuencias a
corto plazo suelen estar relacionadas con el estrés y los efectos a largo plazo con la depresion y los
efectos en la autoestima. Los intentos de suicidio pueden constituir otra consecuencia probable de
la violencia domeéstica: las mujeres que han sido apaleadas tienen un riesgo mas elevado de intentos
de suicidio tanto entre mujeres caucéasicas donde un 25% de los intentos de suicidio estaban
relacionados a una previa violencia doméstica, como entre mujeres afroamericanas donde hasta un
50% de los intentos de suicidio estaban precedidos por violencia doméstica (segin Fichbach y
Herbert, 1997).

El bullying es otro tipo de violencia que se podria tratar en esta pregunta y que es probable que los
alumnos lo conozcan gracias a los programas escolares para prevenirlo. Se pueden mencionar
efectos a corto plazo de victimizacion.
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Psicologia del deporte

13.

¢En qué medida influyen los factores bioldgicos en el comportamiento en el deporte?
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Se puede argumentar en qué medida influyen los factores biologicos en el comportamiento en el
deporte basandose en algun tema que se ofrece en la guia o en cualquier otra &rea pertinente de la
psicologia del deporte. La activacion, la ansiedad, las lesiones, la utilizacion de drogas y el
sindrome de agotamiento o burnout son pertinentes para responder a esta pregunta, pero en
cualquiera de los casos, el argumento debe dar respuesta a cuanta influencia tienen los factores
bioldgicos en el deporte. Las respuestas deben incluir cierta discusion o postura relacionada con
otros factores (posiblemente cognitivos o socioculturales) que también pueden influir en el
comportamiento y/o rendimiento deportivo. Se puede interpretar el comportamiento de modo que
incluya el comienzo de la participacién deportiva, la participacion continua, el desarrollo del
entrenamiento y las habilidades, la competicion y/o la finalizacion de la participacion.
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Describa una razon que pueda inducir a un atleta al uso de sustancias en el deporte.
Discuta los efectos de la utilizacion de sustancias en el deporte.
Remitase a los criterios de evaluacién de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

La justificacion del uso de drogas en el deporte es muy personal y Unica de cada atleta.
La investigacion ha mostrado que existen diversos motivos para que un individuo utilice drogas en
el deporte. Algunos de ellos son la liberacion del estrés de la competicion, la mejora del
rendimiento, y la socializacion o relajacion. Es probable que las respuestas se centren en las drogas
para mejorar el rendimiento, como los esteroides anabélico-androgénicos, los estimulantes y los
elementos quimicos para mejorar la resistencia (Shermer, 2008). Existen muchos casos de atletas
de alto perfil que han utilizado drogas y aunque estos casos se pueden mencionar en la respuesta,
tan solo deben utilizarse a modo de ejemplo dentro de una argumentacion que el alumno esté
llevando a cabo. No se deben asignar puntos por la inclusion de relatos anecdoticos.

Los efectos a corto plazo de la utilizacion de drogas en el deporte pueden ser positivos, por ejemplo,
la mejora del rendimiento o la liberacion de estrés. Los efectos a largo plazo suelen ser negativos,
como efectos fisicos y psicolégicos negativos de los esteroides anabolicos, como por ejemplo el
caso de la campeona lanzadora de peso alemana Heidi Krieger.

Los casos de personas deportistas y las consecuencias sufridas por el uso de drogas pueden
presentarse como pruebas de apoyo relevantes.

Evalle una teoria sobre la motivacion en el deporte.
Remitase a los criterios de evaluacion de la prueba 2 para asignar puntuaciones.

Se han llevado a cabo diversas investigaciones sobre la motivacién en el deporte. Los alumnos
podrian incluir las teorias de la motivacion extrinseca e intrinseca siempre que se centren en el
impacto de estos tipos de motivacion en el comportamiento o el rendimiento en el deporte.
También se podrian incluir teorias mas especificas como las teorias sobre la autoeficacia
relacionadas con la fijacion de metas, la motivacion de logro y la teoria de la evaluacién cognitiva
(Deci, 1975).
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El siguiente material de estimulo esta basado en un articulo de investigacion.

10

15
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25

Los atletas a menudo experimentan ansiedad antes de participar en un evento competitivo.
Los hallazgos obtenidos en los experimentos de Hanton y Jones (1999) demuestran que en
las competiciones de natacion los chicos percibian esta ansiedad de un modo negativo. Estos chicos
se sentian mareados, cansados o nerviosos justo antes de realizar su carrera. Sin embargo, cuando
Hanton y Jones utilizaron entrevistas semi-estructuradas para investigar la ansiedad expresada
por diez nadadores masculinos de ¢lite, de edad comprendida entre los 19 y 27 afios, encontraron
que al alcanzar la edad adulta expresaban puntos de vista muy diferentes a los que tenian cuando
eran ninos.

Estos nadadores mayores recordaban como se habian sentido cuando eran nifios al tener que
enfrentarse a una competicion. En la columna 1 de la Figura 1 se muestra una lista de estos
sentimientos, que consideraban entonces como sentimientos anticipados no deseados pero que
ahora de adultos habian logrado transformar gradualmente en sentimientos mas positivos y tutiles
para su desempefio como nadadores. Habian aprendido a visualizar y a auto-sugestionarse,
asi como otras estrategias positivas para mejorar su rendimiento.

Hanton y Jones utilizaron el analisis del contenido inductivo partiendo de las transcripciones de
las entrevistas realizadas a nadadores adultos. Los datos brutos extraidos de las diez entrevistas se
organizaron en temas que contenian significados similares, tal y como se muestra en la Figura 1.

En resumen, lo que los investigadores hicieron fue:

* Leer y releer las transcripciones varias veces.

* Identificar los temas de los datos brutos y realizar un listado agrupandolos tal y como
se muestra en la primera columna de la Figura 1.

« Extraer (o inducir) significados a partir de los temas y darles un nombre, tal y como
se muestra en la segunda columna de la Figura 1. Estos se han denominado subtemas de
orden superior.

* Decidir como refinar ain mas los temas de la segunda columna para transformarlos en temas
de orden superior.

* Identificar la “dimensién”: una frase final que constituye la “esencia” de las columnas
anteriores.
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Figura 1 — Analisis del contenido inductivo: experiencias negativas anticipadas no deseadas

Temas de datos brutos Subtemas de orden superior Temas de orden superior Dimension

Miedo a quedar en tltimo lugar

Preocupacion por cometer
errores

Preocupacion por nadar el
numero correcto de largos

Preocupacion por realizar un —
desempefio pobre Experiencias de
' preocupacion
Preocupacion por bloquearse* por la |
ante la presion Competl(;lon COgniCiOﬂeS
Preocupacion por defraudar negativas
. >
al equipo por la
. competicion
Temor por competir P
Experiencias de
preocupacion Experiencias
Dudas sobre si el entrenamiento por la negativas
. > . —> s s
fue suficiente preparacion anticipadas
S— no deseadas

Mareos en la piscina
Cansancio antes de la Estaf10§ de
competicion sentimientos

_ somaticos
Sensacion extrafa en la negativos
cabeza

Hormigueos en las manos

Movimientos nerviosos
constantes

[Fuente: adaptado con permiso de los autores. HANTON, S.; JONES, G. “The acquisition and development of cognitive skills
and strategies. I: Making the butterflies fly in formation.” The Sport Psychologist. 1999, vol 13, paginas 1-21.]

Bloqueo: la incapacidad de llevar a cabo la accion

Véase al dorso
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Conteste todas las preguntas siguientes.

1.

El estudio que se resume mas arriba emplea la frase “analisis del contenido inductivo™.
Explique las ventajas y las desventajas de utilizar esta estrategia de investigacion en
el contexto de este estudio especifico.

En esta investigacion solo se utilizaron diez nadadores de ¢lite. ;En qué medida
se podrian generalizar los hallazgos de la investigacion obtenidos en este estudio?

Las entrevistas constituyen un factor de investigacion crucial en este estudio.
Si usted fuera un investigador en este estudio, discuta codmo se prepararia para
las entrevistas y qué informacion proporcionaria a cada uno de los diez participantes
en las post-entrevistas.

[10 puntos]

[10 puntos]

[10 puntos]
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Bandas de calificacion de la prueba 3

Puntuacion Descriptor de nivel

0 El trabajo del alumno no alcanza el nivel descrito en el descriptor
siguiente.
1-3 El alumno hace un intento por contestar la pregunta pero el conocimiento

y la comprensién que demuestra son limitados, a menudo imprecisos, o
de escasa pertinencia para la pregunta. La respuesta no hace referencia
directa al material de estimulo o se apoya demasiado en citas extraidas
del texto.

4-7 El alumno responde a la pregunta parcialmente. EI conocimiento y la
comprension que demuestra son precisos pero limitados. Responde la
pregunta sin abordar adecuadamente el término de examen, o bien su
respuesta no es suficientemente explicita. Su respuesta refleja un uso
limitado del material de estimulo.

8-10 El alumno responde la pregunta de manera eficaz y centrada, y responde
a las exigencias del término de examen. Su respuesta esta respaldada por
conocimientos 'y comprensién apropiados y precisos sobre la
metodologia de investigacion cualitativa. La respuesta refleja una
comprension critica de la metodologia de investigacion cualitativa
aplicada al material de estimulo.
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El estudio que se resume mas arriba emplea la frase “analisis del contenido
inductivo”. Explique las ventajas y las desventajas de utilizar esta estrategia de
investigacion en el contexto de este estudio especifico. [10 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion de la prueba 3 para asignar puntuaciones.

El andlisis de contenido inductivo logra alcanzar significados que se extraen a partir de
los datos que el entrevistador proporciona. Difiere marcadamente del enfoque
deductivo donde el investigador probablemente posee una idea més explicita de lo que
espera del entrevistado.

Algunas de las ventajas del método inductivo tienen que ver con la idea de que si los
datos brutos provienen directamente de los entrevistados es méas probable que éstos sean
méas exactos y fidedignos que las observaciones realizadas por los investigadores.
En este caso concreto, los entrevistados identifican los sentimientos de ansiedad que
experimentaban como nifios justo antes de una competicién de natacién, por ejemplo,
“estaban preocupados por tener un bajo desempefio, o tenian dudas sobre si habian
entrenado lo suficiente, o sentian hormigueos en las manos”.

Algunas de las desventajas son la nocion de que las respuestas dependen de los
recuerdos que se tienen de afios pasados cuando los atletas eran nifios por lo que pueden
carecer de exactitud. También puede que los nadadores respondieran lo que creian que
los investigadores esperaban oir. Por otro lado, una de las tareas principales de los
investigadores consistia en interpretar las respuestas de los entrevistados y esta
interpretacion en si misma podria ser inexacta.

Ademas de las mencionadas, existen muchas otras ventajas y desventajas que los
alumnos pueden identificar y con las que podrian conseguir puntuaciones completas
siempre que lo hagan de un modo pertinente. Los examinadores deben juzgar por si
mismos la calidad de estas respuestas. No obstante, no se asignaran puntos cuando las
respuestas se centren en el andlisis de contenido cuantitativo ya que esto resulta
irrelevante para responder una pregunta sobre el método inductivo.
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En esta investigacion solo se utilizaron diez nadadores de élite. ¢En qué medida se
podrian generalizar los hallazgos de la investigacion obtenidos en
este estudio? [10 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion de la prueba 3 para asignar puntuaciones.

Aungue el nimero de nadadores en la muestra era pequefio, se han generado suficientes
datos para hacer posible una generalizaciéon limitada. La muestra indica que los
nadadores eran hombres con una edad comprendida entre los 19 y 27 afios y que habian
competido en un nivel de élite. Sus respuestas eran suficientemente similares para que
los investigadores identificaran temas de datos brutos comunes para los nadadores.

El alumno debe justificar en qué medida se puede llevar a cabo una generalizacion. Por
ejemplo seria legitimo defender que los hallazgos logrados en este estudio se pueden
aplicar a la poblacion de nadadores de élite de la cual se selecciond la muestra. La
muestra y esta poblacidn cuentan con caracteristicas similares.

Los alumnos también pueden proporcionar otros argumentos pertinentes sobre la
medida en la generalizacion es posible y recibirdn una puntuacién alta por ello.
Sin embargo, no se deben asignar puntos cuando el alumno defiende que no es posible
realizar una generalizacion debido a que los nimeros son muy pequefios o cuando
argumenta que la generalizacién solo es posible cuando las respuestas verbales se
transforman en nimeros.
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Las entrevistas constituyen un factor de investigacion crucial en este estudio.
Si usted fuera un investigador en este estudio, discuta como se prepararia para las
entrevistas y qué informacion proporcionaria a cada uno de los diez participantes
en las post-entrevistas. [10 puntos]

Remitase a las bandas de calificacion de la prueba 3 para asignar puntuaciones.

Las entrevistas se pueden preparar de diversas maneras. En este caso el investigador
deberia estudiar la manera en que otros nadadores de élite se preparan para las
competiciones de natacion, cuales son sus motivaciones para competir, cuales son sus
sentimientos comparados con los que tenian justo antes de competir cuando
eran nifios. Este tipo de informacion le proporciona al investigador un marco que le
ayuda a formular preguntas abiertas apropiadas y a anticipar posibles respuestas de
los entrevistados.

Otra preparacion para llevar a cabo la investigacion incluye definir claramente el
objetivo de la entrevista, considerar cuestiones éticas, comprobar el equipo de audio
para grabar la entrevista, poner a prueba las preguntas de la entrevista, anticipar posibles
respuestas y una pregunta de seguimiento que fuera necesaria. La autoria de la
grabacion y la transcripcién también debe estar clara y debe firmarse un documento a
este efecto.

Las consideraciones a tomar tras la entrevista deben incluir el agradecimiento a los
entrevistados y una invitacion a escuchar la grabacion de audio o a leer la transcripcion
si asi lo quisieran. También se debe permitir que los entrevistados modifiquen sus
propios comentarios bien para borrar o afiadir algo.
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